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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины является усвоение теоретических и практических основ 

управления деятельностью образовательной организации в новых социально-экономических 

условиях с учетом квалификационных требований и стандартов.  

Задачи: 

- сформировать у магистрантов практико-ориентированные компетенции, 

необходимые для эффективного управления образовательной организацией; 

- ознакомить с основными законодательными и нормативными актами, 

регламентирующими деятельность образовательных организаций, с ключевыми понятиями 

из области теории управления образовательной организацией. 

 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ 

 

Дисциплина «Менеджмент образовательной организации» является частью учебного 

плана по направлению подготовки 44.04.01 Педагогическое образование, магистерская 

программа, профиль «Теория и методика организации образовательной деятельности». 
Дисциплина «Менеджмент образовательной организации» является частью, 

формируемой участниками образовательных отношений. Дисциплина реализуется в филиале 

РГППУ в г. Нижнем Тагиле, факультете психолого-педагогического образования, кафедрой 

педагогики и психологии. 

 

3. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование и развитие следующих 

компетенций: 

Категория Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индикатора достижения 

компетенции 

Командная работа 

и лидерство 

 

УК3. Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

ИУК 3.1. Знает правила командной работы; 

необходимые условия для эффективной 

командной работы 

ИУК 3.2. Планирует командную работу, 

распределяет поручения и делегирует 

полномочия членам команды; организовывает 

обсуждение разных идей и мнений; предвидит 

результаты (последствия) как личных, так и 

коллективных действий; организовывает и 

руководит работой команды, вырабатывая 

командную стратегию для достижения 

поставленной цели. 

ИУК 3.3. Способен к построению 

эффективного взаимодействия с членами 

команды и руководству работой команды для 

достижения поставленной цели 
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4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Объем дисциплины и виды контактной и самостоятельной работы 

 

Вид работы Заочная форма обучения 

Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану 144 час/4 з.е. 

Контактная работа, в том числе: 10 

Лекции 4 

Практические занятия 6 

Самостоятельная работа 130 

Подготовка к зачету, сдача зачета  4 

 

4.2. Учебно-тематический план  

Наименование разделов и тем 

дисциплины 

Всего 

часов 

Контактная работа Самост. 

работа 

Формы 

текущего 

контроля 

успеваемости 

Лекции Практ. 

занятия 

2 курс, 4 семестр 

1.Теория и практика 

управленческой деятельности 

22 2  20 Письменный 

опрос 

2.Характеристика основных 

нормативных документов 

образовательной организации 

(Программа развития, Устав, 

учебный план, локальные 

акты) 

Основные функции 

педагогического управления. 

Формы и методы контроля 

качества образования 

44 2 2 40 Оценка устного 

сообщения, 

качество 

анализа 

нормативных 

документов 

3.Методы стратегического и 

оперативного анализа. 

Основные объекты 

педагогического анализа 

Технологии принятия 

решений в управлении 

организацией 

32  2 30 Активность 

работы в 

группе. Оценка 

устного 

сообщения 

4.Управленческая культура 

руководителя 

образовательной организации. 

Социально-психологический 

климат в педагогическом 

коллективе 

42  2 40 Оценка за эссе 

Подготовка к зачету с 

оценкой 

4   4  

                   Всего  

 

144 4 6 130 (+4)  
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4.3. Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Теория и практика управленческой деятельности. Понятие «управление». 

Педагогический менеджмент, его особенности. Внешняя среда образовательного 

учреждения: значение внешней среды, учет особенностей внешней среды. Факторы прямого 

воздействия, влияющие на эффективность работы образовательной организации: трудовые 

ресурсы, поставщиков, капитал, законы, учреждения государственного регулирования, 

потребителей и конкурентов. Факторы косвенного воздействия, влияющие на эффективность 

работы образовательной организации: состояние экономики, информационно-

коммуникационный процесс, социокультурные и политические изменения, влияние 

групповых интересов и существенные для образовательного учреждения события в других 

странах. Особенности факторов внешней среды: взаимосвязь факторов внешней среды, 

сложность внешней среды, как системы, подвижность внешней среды и ее 

неопределенность. 

 

Тема 2. Характеристика основных нормативных документов образовательной 

организации. Основные функции педагогического управления. Формы и методы 

контроля качества образования. Программа развития образовательной организации,  как 

«нормативная модель совместной деятельности группы или множества людей. 

Образовательная программа. Устав, учебный план образовательной организации. Локальные 

акты. Функции педагогического управления: информационно-аналитическая, мотивационно-

целевая, планово-прогностическая, организационно-исполнительская, контрольно-

диагностическая, регулятивно-коррекционная. Предварительный контроль, текущий 

контроль, последующий контроль. Методы контроля: плановая и внезапная проверка; 

тематическая и комплексная проверка; документальная и фактическая проверка; выборочная 

и сплошная проверка; сквозная и встречная проверка. 

 

Тема 3. Методы стратегического и оперативного анализа. Основные объекты 

педагогического анализа. Технологии принятия решений в управлении организацией. 

Методы стратегического анализа: сбор информации, аналитические разработки, собственно 

принятие решения. Методы оперативного анализа: организация ежедневной работы с 

подчиненными; инструменты для замера эффективного исполнения выполненной работы; 

использование правил постановки задач, проверка их должного выполнения. Объекты 

педагогического анализа. Стадии принятия управленческих решений: изучение проблемы, 

выработка идей, оценка идей, окончательный выбор варианта решения, контроль и анализ 

результатов принятого решения. SWOT-анализ образовательного учреждения.  

 

Тема 4. Управленческая культура руководителя образовательной организации. 

Социально-психологический климат в педагогическом коллективе. Функции 

образовательного менеджмента (функции мотивации, организации и контроля). 

Классическая схема управления образовательной организации: субъект управления, объект 

управления, результат. Субъекты управления образовательной организации. Функции 

управления образовательной организацией, принципы, методы, предметы и формы 

управления. Планирование как функция образовательного менеджмента (виды планов 

работы). Делегирование полномочий в образовательном учреждении. Проблемы управления 
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образовательной организацией. Стили управления руководителя образовательной 

организации. Мотивация труда педагогов. Контроль - менеджмент качества 

образовательного процесса. Имидж современного образовательного учреждения. 

Требования, обеспечивающие успех в работе. Основные компоненты педагогической 

культуры. Профилактика и предупреждение конфликтов в образовательной организации. 

 

 

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ  ТЕХНОЛОГИИ 

  

Структура содержания курса «Менеджмент образовательной организации» 

представляет собой систему лекционных и практических занятий.  

На лекционных занятиях раскрываются наиболее крупные теоретические проблемы 

обобщающего и систематизирующего характера. При этом преимущественно, 

монологическая речь преподавателя на лекции перемежается с мини-дискуссиями, 

стимулирующими познавательную активность магистрантов на занятии. Их активная 

познавательная деятельность на лекции будет инициирована в том случае, если 

преподаватель, постоянно рассуждая, знакомит с различными точками зрения, чем вовлекает 

слушателей в свои рассуждения. Лекция призвана побуждать магистрантов задавать вопросы 

и формировать у них потребность найти ответы в разнообразных источниках.  

Специфика практических занятий по дисциплине состоит в том, что важнейшим их 

назначением является сообщение и освоение новой учебной информации: объем учебного 

времени, выделенных на дисциплину, столь незначителен, что и лекционные, и практические 

занятия ориентированы на реализацию, прежде всего, информативной и когнитивной 

функций. При этом реализация названных функций предполагает активную опору на 

самостоятельную работу, в процессе которой магистранты из разнообразных источников 

черпают учебную информацию, осмысливают ее, оформляют в доклады и сообщения, 

которые воспроизводят уже на практических занятиях. 

 Для формирования предусмотренных программой компетенций в ходе практических 

занятий необходимо использовать следующие технологии: 

– обучение в сотрудничестве (работа в группах); 

- технологию проблемного обучения; 

- технологию кейсов. 

В процессе освоения дисциплины предусмотрено интерактивное (диалоговое и 

дискуссионное) построение практических занятий: 

– обсуждение, анализ и оценка выступлений магистрантов; 

– обсуждение, анализ и оценка представленных проектов, презентаций. 

 

 

6. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 

Основная литература 

1. Алимаева, О. И. Управление образовательной организацией в динамичной среде : 

учебно-методическое пособие / О. И. Алимаева. — Саратов : СГУ, 2019. — 124 с. — ISBN 

978-5-292-04614-1. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — 

URL: https://e.lanbook.com/book/148868. — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

2. Командный менеджмент как ресурс управления в образовательных системах : 

учебное пособие / О. А. Шклярова, Н. Л. Галеева, О. П. Осипова [и др.] ; под редакцией О. А. 

Шкляровой. — Москва : Московский педагогический государственный университет, 2021. 

— 384 c. — ISBN 978-5-4263-0975-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/115555.html. — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 
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3. Менеджмент образования в условиях информатизации : монография / О. П. 

Осипова, А. Б. Баймаханов, Е. А. Балабаева [и др.] ; под редакцией О. П. Осиповой. — 

Москва : Московский педагогический государственный университет, 2021. — 440 c. — ISBN 

978-5-4263-0943-2. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART 

: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/105907.html (дата обращения: 11.09.2022). — 

Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Савенкова, Е. В. Проектный менеджмент в образовательной организации : учебно-

методическое пособие / Е. В. Савенкова, О. А. Шклярова. — Москва : МПГУ, 2019. — 204 с. 

— ISBN 978-5-4263-0740-7. — Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная 

система. — URL: https://e.lanbook.com/book/125159. — Режим доступа: для авториз. 

пользователей. 

5. Яковлев, Б. П. Мотивационный менеджмент в образовании : учебное пособие / Б. П. 

Яковлев. — Саратов : Вузовское образование, 2020. — 194 c. — ISBN 978-5-4487-0692-9. — 

Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/93070.html. — Режим доступа: для авторизир. пользователей. - 

DOI: https://doi.org/10.23682/93070 

 

Дополнительная литература  

1. Инновационные подходы к организации образовательного процесса в начальной 

школе : учебное пособие / Н. В. Абрамовских, О. В. Алексеева, А. А. Арасланова, В. Л. 

Синебрюхова. — Сургут : Сургутский государственный педагогический университет, 2021. 

— 101 c. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. 

— URL: https://www.iprbookshop.ru/120626.html. — Режим доступа: для авторизир. 

пользователей 

2. Потемкина, Т. В. Педагогическое проектирование в цифровой образовательной 

среде : учебное пособие / Т. В. Потемкина. — Москва : Издательский Дом МИСиС, 2021. — 

72 c. — ISBN 978-5-907227-29-3. — Текст : электронный // Цифровой образовательный 

ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116954.html. — Режим 

доступа: для авторизир. пользователей 

3. Старовойтова, Ж. А. Технологии управления педагогическим персоналом в 

образовательной организации : учебное пособие / Ж. А. Старовойтова. — Омск : 

Издательство ОмГПУ, 2021. — 164 c. — ISBN 978-5-8268-2301-9. — Текст : электронный // 

Цифровой образовательный ресурс IPR SMART : [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/121133.html— Режим доступа: для авторизир. пользователей 

4. Управление конфликтами в образовательной среде: теория и практика : учебное 

пособие / Н. Г. Брюхова, Б. В. Кайгородов, Ю. В. Кузнецова [и др.] ; под редакцией Н. В. 

Майсак, Л. В. Тимашевой, Д. А. Яковец. — Москва : Ай Пи Ар Медиа, 2022. — 147 c. — 

ISBN 978-5-4497-1441-1. — Текст : электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART : [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116370.html. — Режим доступа: для 

авторизир. пользователей 

 

Сетевые ресурсы 

Электронные образовательные порталы: 

1. Народное образование // http://narodnoe.org/journals 

2. Директор школы // www.direktor.ru; 

3. Завуч // www.ppoisk.nm.ru;  

4. Управление персоналом // www.toppersonal.ru;  

5. Административно-управленческий портал // http://www.Aup.Ru 

6. Элитариум: центр дистанционного образования // 

http://www.elitarium.ru/management/ 

Программное обеспечение общего и профессионального назначения: LibreOffice, 

LibreOffice Base, LibreOffice Impress, Kaspersky Endpoint Security – 300, Adobe Reader. 

http://narodnoe.org/journals
http://www.direktor.ru/
http://www.ppoisk.nm.ru/
http://www.toppersonal.ru/
http://www.aup.ru/
http://www.elitarium.ru/management/
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Информационные системы и платформы:  
1. Среда электронного обучения «Русский Moodle» (https://do.ntspi.ru/).  

2. Интернет-платформа онлайн-курсов со свободным кодом «Open edX» 

(https://www.edx.org/).  

3. Интернет-платформа онлайн-курсов «Открытое образование» (https://openedu.ru/). 

4. Электронная информационно-образовательная среда РГППУ (https://eios.rsvpu.ru/). 

5. Платформа для организации и проведения вебинаров «Mirapolis Virtual Room». 

 

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

 

Учебная аудитория № 222Б для проведения занятий лекционного типа, семинарского 

(практического) типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации: 

 комплект учебной мебели для обучающихся (48 посадочных мест); 

 комплект мебели для преподавателя (1 рабочее место); 

 технические средства обучения: интерактивная доска, маркерная доска, 

ноутбук; 

 вспомогательные средства обучения: наборы учебно-наглядных пособий, 

тематические иллюстрации, плакаты; 

 комплект лицензионного и свободно распространяемого программного 

обеспечения, в том числе отечественного производства. 

 

https://openedu.ru/
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